
A. LAYANAN KONSULTASI INDEKS INOVASI DAERAH 

No Komponen Uraian 

1 2 3 

1. Dasar Hukum 1. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 Tentang 

Pemerintahan Daerah 

2. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2019 Tentang 

Sistim Nasional Ilmu Pengetahuan Dan Teknologi 

3. Peraturan Pemerintah  Nomor 38 Tahun 2017 

Tentang Inovasi Daerah 

4. Peraturan Presiden  Nomor 95 Tahun 2018 

Tentang Sistim Pemerintahan Berbasis 

Elektronik (SPBE) 

5. Peraturan Presiden  Nomor 39 Tahun 2019 

Tentang Satu Data Indonesia 

6. Peraturan Menteri Dalam Negeri  Nomor 104 

Tahun 2018 Tentang Pengukuran, Penilaian Dan 

Pemberian Penghargaan Dan/ Insentif Inovasi 

Daerah 

7. Keputusan Menteri Dalam Negeri  Nomor 061-

5449 Tahun 2019 Tentang Tunjangan Perbaikan 

Penghasilan  Pegawai Pemerintah Daerah 

8. Surat Edaran Menteri Dalam Negeri Nomor 

555/13100/Sj Tentang Percepatan Implementasi 

Sistim Pemerintahan Berbasis Elektronik 

2. Persyaratan 

Pelayanan 

Surat permintaan layanan konsultasi / 

Melakukan Pengisian Form Permohonan Layanan 

Publik Balitbang yang tersedia pada website 

Balitbang  http://www.balitbang.sumbarprov.go.id 

http://www.balitbang.sumbarprov.go.id/


atau melakukan scan QR Code berikut:

 
3. Sistem, Mekanisme 

dan Prosedur 

 
4. Jangka Waktu 

Penyelesaian 

5 (lima) hari kerja terhitung surat permintaan/Form 

Permohonan Layanan Publik Balitbang diterima 

5. Biaya/Tarif  Tidak dipungut biaya 

6. Produk Layanan  Layanan Konsultasi Indeks Inovasi Daerah 

7. Sarana, Prasarana, 

dan/atau Fasilitas 

1. Meja 

2. Laptop 

Selesai

Pelaksanaan Konsultasi

User mendatangi Balitbang sesuai dengan jadwal

Balitbang mengirimkan surat balasan beserta jadwal konsultasi

Pembahasan Jadwal konsultasi di Balitbang

User Mengirimkan Surat Permohonan Konsultasi ke Balitbang / Mengisi Form 
Layanan yang tersedia secara online pada website Balitbang 



3. Proyektor 

4. Layar 

5. Alat tulis 

6. jaringan WIFI 

8. Kompetensi 1. Telah mengikuti Pendidikan dan Pelatihan 

Manajemen Strategi Pengembangan Inovasi 

Daerah Berbasis Sektor Unggulan Wilayah. 

2. Telah mengikuti Sosialisasi dan Bimbingan 

Teknis Pengukuran Indeks Inovasi daerah. 

3. Berpengalaman di dalam melaksanakan fasilitasi 

asistensi pengukuran indeks inovasi daerah.  

9. Pengawasan 

Internal 

1. Kepala Balitbang 

2. Kepala Bidang Sosial dan Pemerintahan 

10. Penanganan 

Pengaduan, Saran 

dan Masukan 

Pelayanan Tatap Muka di Kantor Balitbang 

Kantor Gubernur Sumatera Barat Lantai 3  

Jl. Jenderal Sudirman No. 51   

Telp/Fax. 7055332 Padang 

E-mail : balitbang@sumbarprov.go.id 

Website: http://www.balitbang.sumbarprov.go.id 

11. Jumlah Pelaksana 2 (dua) orang atau lebih sesuai SK Kepala Balitbang 

tentang Penetapan Tim Verifikasi Indeks Inovasi 

Daerah setiap tahun. 

12. Jaminan 

Pelayanan 

Maklumat Pelayanan Balitbang Provinsi Sumatera 

Barat 

13. Jaminan 

Keamanan 

dan Keselamatan 

Pelayanan  

1. Tenaga Keamanan 
2. Apar 
3. Box P3K 
4. Sistem Keamanan Data 
5. CCTV 

14. Evaluasi Kinerja 

Pelaksana 

Monitoring dan Evaluasi oleh Kepala Balitbang 

mailto:balitbang@sumbarprov.go.id
http://www.balitbang.sumbarprov.go.id/


 


